
∆ηµοτικά τέλη 
Εκπτώσεις συνταξιούχων 
Αν µε τη σύνταξή σας έχετε και δελτίο εκπτώσεων συνταξιούχων, δικαιώµατα χήρας απόµαχου ή 
δικαιώµατα ΤΡΙ, µπορεί να δικαιούστε έκπτωση στα δηµοτικά σας τέλη. Παρακαλείσθε να γνωρίζετε ότι 
το κατάλληλο δελτίο συνταξιούχου πρέπει να το παρουσιάσετε ‘όταν υποβάλλετε την αίτησή σας στο 
Γραφείο ∆ηµοτικών Τελών στο  Civic Centre ή στο Oakleigh Centre. 
Πληροφορίες στο 9518 3668. (υπηρεσία µεταφραστών και διερµηνέων 131 450) 
 
Μέθοδοι πληρωµής 

Ηλεκτρονική Πληρωµή [Online Payment] 
Τώρα είναι δυνατό να πληρώσετε τα ∆ηµοτικά σας Τέλη online µέσω του συστήµατος πληρωµής Billpay 
των Αυστραλιανών Ταχυδροµείων. 
Πληρωµή ταχυδροµικά 

•  Οι ταχυδροµικές  πληρωµές  να σταλούν στο: 
City of Monash 
PO Box 14650 
Melbourne City MC 8001  

•  Αν δεν χρειάζεστε απόδειξη για τα αρχεία σας, ταχυδροµήσετε την πληρωµή σας µε το 
απόκοµµα κατάθεσης και κρατήσετε το πάνω µέρος της ειδοποίησης πληρωµής.  

•  Παροχή φακέλου που δεν ξαναχρησιµοποιείται.  
•  Αν χρειάζεστε απόδειξη παρακαλούµε να τη ζητήσετε γραπτώς και ταχυδροµήσετε όλη την 

ειδοποίηση.  
Πληρωµή µέσω τράπεζας 

•  Σε οποιοδήποτε υποκατάστηµα της Τράπεζας ANZ.  
•  Η Τράπεζα ANZ δεν χρεώνει επιβάρυνση µεταφοράς. 
•  ∆εν χρειάζεται να έχετε τραπεζικό λογαριασµό µε την Τράπεζα ή το Υποκατάστηµα στο οποίο 

κάνετε την πληρωµή.  
Πληρωµή τηλεφωνικά µε πιστωτική κάρτα 

•  Τηλεφωνήσετε στο131 816, 24 ώρες την ηµέρα, 7 µέρες την εβδοµάδα.  
•  Ο Κωδικός Billpay είναι 0547  
•  Θα χρειαστείτε  τον αριθµό µητρώου που επιδεικνύεται στο µπροστινό µέρος της ειδοποίησης 

πληρωµής δηµοτικών τελών, το ποσό που θέλετε να πληρώσετε και τα στοιχεία της πιστωτικής 
σας κάρτας.  

•  Ο ∆ήµος δέχεται τις πιστωτικές κάρτες Visa, Mastercard and Bankcard.  
•  Ο ∆ήµος δεν δέχεται κάρτες χρέωσης όπως Diners Club και American Express.  

Πληρωµή µέσω τηλεφώνου από τραπεζικό λογαριασµό χρησιµοποιώντας το Bpay 
•  Επικοινωνήσετε µε την τράπεζα, Πιστωτική Ένωση ή Οικοδοµική Εταιρεία για να κάνετε αυτή 

την  πληρωµή από τον λογαριασµό σας επιταγής ή ταµιευτηρίου. 
•  Αναφέρατε τον Κωδικό Πληρωτέου [Biller Code] (1826) και τον Αριθµό Μητρώου Πελάτη που 

αναφέρεται στο µπροστινό µέρος της ειδοποίησης δηµοτικών τελών.  
Πληρωµή στα Γραφεία του ∆ήµου 
Παρουσιάσετε όλη την ειδοποίηση πληρωµής µε την πληρωµή σας στον ταµία είτε στο: 

•  Civic Centre 
293 Springvale Road, Glen Waverley 
Ώρες γραφείου - 8.45 πµ to 5.00 µµ 
∆ευτέρα ως Παρασκευή (εκτός δηµοσίων αργιών), ή στο  

•  Oakleigh Service Centre 
3 Atherton Road, Oakleigh 

http://www.monash.vic.gov.au/billpay/index.htm


 
Ώρες γραφείου - 8.45 πµ to 5.00 µµ 
∆ευτέρα ως Παρασκευή (εκτός δηµοσίων αργιών) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


